
 

               Ισχύει από 11/02/2020 

 

Όροι Χρήσης Προγραμμάτων Σταθερής Τηλεφωνίας 

Τα Προγράμματα COSMOTE Home Telephony παρέχονται από την ΟΤΕ Α.Ε. 

Οι τιμές αφορούν μηνιαία χρέωση, εντός δέσμευσης, για συνδέσεις 18μηνης διάρκειας σε Τηλεφωνική 

Γραμμή. 

Για Τηλεφωνική Γραμμή με δυο κανάλια φωνής (ευρυζωνική ή ISDN BRA), η μηνιαία χρέωση επαυξάνεται 

κατά € 5,82. 

Για νέα Τηλεφωνική Γραμμή χρεώνεται εφάπαξ τέλος ενεργοποίησης € 36,38. 

Ο ρυθμός κάλυψης του συμπεριλαμβανομένου χρόνου ομιλίας είναι με βήμα χρέωσης το λεπτό. Μετά την 

εξάντληση του συμπεριλαμβανομένου χρόνου οι κλήσεις προς εθνικά σταθερά χρεώνονται με 

€ 0,25/ λεπτό και προς εθνικά κινητά χρεώνονται με € 0,50/ λεπτό. Βήμα χρέωσης το λεπτό. 

Σε περίπτωση διακοπής του Προγράμματος πριν από την πάροδο του 24μηνου, χρεώνεται εφάπαξ το οποίο 

προκύπτει ως το μικρότερο από τα παρακάτω ποσά:  

i) το σύνολο της έκπτωσης του μηνιαίου τέλους του παρόντος Προγράμματος (διαφορά μεταξύ του 

μηνιαίου τέλους της ελάχιστης διάρκειας παραμονής και αορίστου χρόνου) που έχει λάβει ο Πελάτης 

μέχρι τη στιγμή καταγγελίας της σύμβασης. Ειδικά στην περίπτωση που η καταγγελία της σύμβασης 

γίνει πριν την πάροδο 2 μηνών από την έναρξη εφαρμογής του παρόντος Προγράμματος στην 

παραπάνω τηλεφωνική γραμμή, ο Πελάτης θα χρεωθεί με τα μηνιαία τέλη δύο μηνών αορίστου 

χρόνου, και  

ii) το ένα τρίτο του αθροίσματος των μηνιαίων τελών από τη στιγμή της καταγγελίας της σύμβασης 

μέχρι την λήξη της ελάχιστης διάρκειας παραμονής.  

Όλα τα παραπάνω ποσά υπολογίζονται προ ΦΠΑ και Τέλους Συνδρομητών Σταθερής Τηλεφωνίας και στο 

τελικό ποσό εφαρμόζεται ΦΠΑ. 

Οι τιμές συμπεριλαμβάνουν ΦΠΑ 24% και Τέλος Συνδρομητών Σταθερής Τηλεφωνίας 5% του άρθρου 55 

του Ν.4389/2016. Τα τέλη ενεργοποίησης και αποδέσμευσης δεν υπόκειται στο Τέλος Συνδρομητών 

Σταθερής Τηλεφωνίας. 

 

 

 


